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1. TARAFLAR 1.1. İşbu özel şartlar sözleşmesi (“Özel Şartlar”); kredim.com.tr internet sitesi ve mobil 
uygulamasının (“Platform”) sahibi olan  TURK Finansman A.Ş. (“KREDİM”) ve aşağıda bilgilerine yer verilen 
kullanıcı (“Kullanıcı”) arasında, aşağıda şartları belirtilen finansman kredisine ilişkin olarak akdedilmiştir. 
KREDİM ve Kullanıcı, Özel Şartlar’da ayrı ayrı “Taraf” ve birlikte “Taraflar” olarak anılabileceklerdir. 1.2. Özel 
Şartlar, Taraflar arasında akdedilmiş olan Kullanıcı Sözleşmesi’nin eki ve ayrılmaz parçasıdır. Özel Şartlar’da 
açıkça düzenlenmemiş olan her husus için, Kullanıcı Sözleşmesi hükümleri geçerli olacaktır. 2. ÜCRET, 
MASRAFLAR, TEMERRÜT, MUACCELİYET 2.1. Kullanıcı, Özel Şartlar’da belirtilen veya krediye ilişkin olarak 
sonradan açık onay verdiği işlemlere ilişkin ücret ve masrafları ve noter masrafları başta olmak üzere 
KREDİM’in Özel Şartlar kapsamında haklarını kullanmak adına yapacağı tüm masrafları ödeyeceğini kabul 
eder. 2.2. Kullanıcı ödeme planında gösterilen tarihlerde veya belirtilen tarihin kanunlarda tatil olarak kabul 
edilen bir güne rastlaması halinde en geç tatil gününü takip eden ilk iş gününde nakden ve defaten ödeme 
yapmayı kabul eder.  2.3. Ödeme planında gösterilen kredi taksit vadeleri kesin vadelerdir ve Kullanıcı işbu 
vadelerde eksiksiz ödeme yapmaması halinde hiçbir ihtara gerek olmaksızın temerrüde düşer. Temerrüt 
halinde; faiz, komisyon ve benzeri masraflar hariç hesaplanacak ödenmeyen taksit miktarına vade tarihinden 
fiili ödeme tarihine kadar (ödemenin yapıldığı gün de dahil olmak üzere) Özel Şartlar’da belirtilen oranda 
gecikme faizi uygulanır. Vadesi gelmiş taksitlere ilişkin kısmi ödemeler; faiz ve diğer giderlerin tamamen 
ödenmiş olması kaydıyla anapara tutarından düşülebilecektir. 2.4. Birbirini izleyen iki taksitin tamamı veya bir 
kısmının vadesinde ödenmemesi halinde KREDİM, Kullanıcı’ya en az 30 (otuz) gün süre vererek muacceliyete 
ilişkin bildirimde bulunmak suretiyle kalan borcun tümünü muaccel kılarak talep edebilecektir. 2.5. Ödemenin 
ertelenmesi veya borcun yeniden yapılandırması halinde, ödeme planı değiştirilecek olup diğer Özel Şartlar 
hükümleri ve teminatlar geçerli kalacaktır. 2.6. Temerrüt hali de dahil olmak üzere Özel Şartlar kapsamında 
yapılan her türlü işlemde bileşik faiz uygulanmayacaktır. 2.7. Taksit ödemesinin ertelendiği kampanya olması 
ve Kullanıcı tarafından bu kampanyaya katılınması halinde, KREDİM tarafından Kullanıcı tarafından ödenecek 
ilk taksit tutarına, ertelendiği gün bazında hesaplanmış olan erteleme faizi dahil edilecek ve Kullanıcı yalnızca 
ilk taksitle beraber erteleme faizini de ödeyecektir. 2.8. Kredi geri ödemesinin kredi, banka kartı ve/veya ön 
ödemeli kart ile yapılması durumunda, Müşteri tarafından işlem ücreti ödenecek ve taksit ödemesi ile beraber 
tahsil edilecektir. 3. BAĞLI KREDİ Kullanıcı’nın kredi konusu mal/hizmete ilişkin satış sözleşmesinden 
cayması ve buna ilişkin bildirimin cayma süresi içinde ayrıca yazılı ya da KREDİM’in erişebileceği kalıcı veri 
saklayıcısı ile KREDİM’e de yöneltilmesi halinde, Özel Şartlar da herhangi bir tazminat veya cezai şart ödeme 
yükümlülüğü olmaksızın sona erer. Mal veya hizmet hiç ya da gereği gibi teslim veya ifa edilmez ise 
Kullanıcı’nın satış sözleşmesinden dönme veya bedelden indirim hakkını kullanması halinde, satıcı ve KREDİM 
müteselsilen sorumludur. Kullanıcı’nın bedelden indirim hakkını kullanması halinde bağlı kredi de bu oranda 
indirilir ve ödeme planı buna göre değiştirilir. Kullanıcı’nın satış sözleşmesinden dönme hakkını kullanması 
halinde, o güne kadar yapmış olduğu ödemenin iadesi hususunda satıcı ve KREDİM müteselsilen sorumludur. 
Ancak, KREDİM’in sorumluluğu, kullanılan kredi tutarı ile sınırlı olmak üzere yalnızca 1 (bir) yıldır. 4. ERKEN 
ÖDEME Kullanıcı krediye ilişkin bir veya birden fazla taksitini ya da kredinin tamamını erken ödeyebilir. Bu 
halde KREDİM ilgili mevzuatta belirtilen indirimi gerçekleştirecektir. 5. CAYMA HAKKI Kullanıcı, Özel Şartlar’ın 
kurulduğu tarihten itibaren 14 (on dört) gün içinde KREDİM’e yazılı veya kalıcı veri saklayıcısı ile bildirmek ve 
bu bildirimden itibaren 30 (otuz) gün içinde anapara ile kredinin kullanıldığı günden anaparanın geri ödendiği 
güne kadar işleyecek akdi faizi ve kamu kurum veya kuruluşlarına, üçüncü kişilere ödenmiş olan masrafları 
defaten KREDİM’e ödemek suretiyle Özel Şartlar’dan cayabilir. Belirtilen süre içinde ödeme yapılmaması 
halinde cayma yok hükmünde sayılır. 6. HESAP KAPATMA TALEBİ Müşteri, kullanmış olduğu krediye ilişkin 
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toplam kredi borcunun tamamını kapattıktan itibaren 60 (altmış) gün sonrasında hesap kapatma talebini 
KREDİM’e iletebilecektir.  7. TEMİNAT Özel Şartlar dolayısıyla Kullanıcı’dan teminatlar alınabilecektir. İşbu 
teminatların Kullanıcı’nın edimlerine karşılık olarak alınan şahsi teminatlardan olması halinde, her ne isim 
altında olursa olsun bu teminatlar adi kefalet sayılır. Kullanıcı’nın alacaklarına ilişkin verilecek şahsi teminatlar 
ise kanunlarda aksine hüküm bulunmadıkça müteselsil kefalet sayılır. 8.  Kullanıcı Özel Şartlar’dan kaynaklı 
bir uyuşmazlık halinde, yetkili Tüketici Hakem Heyeti veya Tüketici Mahkemesi’nde dava açmadan önce 
arabulucuya başvurarak ardından Tüketici Mahkemesi’nde dava açabilir. 9. Özel Şartlar’ın düzenlenme 
tarihinden sonraki ilk yıl içerisinde Kullanıcı'nın bir örneğini ücretsiz olarak alma hakkı bulunmaktadır. 10. Özel 
Şartlar’ın süresi, Özel Şartlar kapsamında doğacak tüm borç tamamen tahsil ve tasfiye edilmiş olmak 
kaydıyla, kullandırılacak kredinin vadesi kadardır. 11. Özel Şartlar’ın herhangi bir maddesinin geçersiz 
sayılması halinde diğer hükümler uygun oldukları ölçüde yürürlükte kalmaya devam edecektir. 12. KREDİM 
tarafından sağlanan ve Özel Şartlar’ın konusunu oluşturan kredinin herhangi bir kampanya kapsamında 
olması ve Kullanıcı tarafından bu kampanyaya katılınması halinde, kampanya kapsamında sağlanan kredi 
bilgilendirmesi, KREDİM internet sitesi üzerinden yayınlanacaktır. 
 
Kullanıcı'nın ödeme planına uygun şekilde kredi geri ödemelerini gerçekleştirmesi halinde Kullanıcı’dan akdi 
faiz, BSMV, KKDF alınmayacaktır. Kullanıcı’nın kredi geri ödemelerinde gecikmeye düşmesi durumunda kredi 
kullandırım tarihi itibariyle sözleşme temerrüt faizi üzerinden hesaplanmak üzere Kullanıcı’dan temerrüt faizi, 
BSMV, KKDF alınacaktır. 
 
 
Tarih: [!SistemTarihi]​ Saat :  [!SistemSaati] ​  
KULLANICI BİLGİLERİ: 
Kullanıcı No: [KullanıcıNo]​ ​ ​ ​ ​ ​ Adı / Soyadı: [KullanıcıAdi] ​​ ​  
T.C.K.N.: [KullanıcıKimlikNo]​ ​ ​ ​ ​  
KREDİ VEREN BİLGİLERİ: 
Unvanı:TURK Finansman A.Ş.​ ​ ​ ​ ​ Mersis No.: 0871093652100001  
Adres: Ünalan Mah. Derem Sok. No: 9/2 Üsküdar/İstanbul​ Telefon: 0850 988 0 999 
KREDİ BİLGİLERİ: 
Kredi No: [!ReferansNo]​ ​ ​ ​ ​ ​ Kredi Türü : Finansman Kredisi 
Kredinin Süresi/Vade: [SonTaksitTar]/[VadeSayisi]​ ​ KKDF Oranı: %[KKDFF]  
Erteleme Faizi: (Erteleme Faiz Oranı) 
Akdi Faiz Oranı(aylık/yıllık): [AFaizOran]/[YFaizOran] ​ ​ BSMV Oranı: %[BSMVF] 
Gecikme Faiz Oranı(aylık/yıllık): [TFaizOran]/[YTFaizOran]​  
Efektif Yıllık Faiz Oranı: % [EfektifFaizOraniYillik]   
İşlem Ücreti​ ​ : %XXXX​ ​ ​  ​ ​ Tahsis Ücreti: [DosyaMasrafi] TL 
Kredinin Tutarı: [KrediTutari] TL​ ​ ​ ​ ​ Toplam Geri Ödeme: [ToplamBorcTutar] TL 
SATICI  BİLGİLERİ: 
Unvanı: [SaticiUnvan] ​ ​ ​ ​ ​ Mersis No.: [SaticiMersisNo] 
Adres: [SaticiTanimAdresi]​​ ​ ​ ​ Telefon: [YasalSaticiTelefon]​ ​  
E-Posta: [SaticiEMail]  
KREDİYE KONU MAL/HİZMET BİLGİLERİ: [MalHizmetAdi]  
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ÖDEME PLANI: [ÖdemePlani]  

3/3 
 

 

   
V1.05 


